
Für unseren Kunden, ein erfolgreiches Unternehmen in Wiener Neudorf suchen wir ab sofort eine/n 

Technischer Support (m/w/d) Vollzeit 
 

Tätigkeiten: 
 

• Telefonischer Support für Fachhändler, per Mail oder auch fallweise vor Ort 
• Ansprechperson für Produktfragen, Systemintegration und Unterstützung der Inbetriebnahme 
• Montagen und Konfiguration von Sicherheitssystemen, Alarmanlagen, Videoüberwachung usw. 
• Problemlösung bei EDV-Themen, Systemeinrichtung 
• Enge Zusammenarbeit mit Produktmanagement und Vertrieb 

 
Profil: 
 

• Abgeschlossene Ausbildung im technischen Bereich! Elektrotechnik, IT, Mechatronik oder 
vergleichbares 

• Erfahrung im Bereich technischer Kundensupport oder in der Sicherheitstechnik, Gebäudetechnik 
von Vorteil 

• Strukturierte Arbeitsweise, klare und lösungsorientierte Kommunikation 
 
 

Wir bieten: 

• Abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld mit Gestaltungsmöglichkeit 
• Fundierte Einschulung sowie Weiterentwicklungsmöglichkeit 
• Moderne Arbeitsmittel, arbeiten mit hochwertigen Produkten  

Das Mindestentgelt für die ausgeschriebene Stelle beträgt € 3.285,00 Brutto /40 Std. Woche mit der 

Bereitschaft einer Überzahlung entsprechend Ihrer Qualifikation und Berufserfahrung. 

 
Haben wir Ihr Interesse geweckt, dann schicken Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E-
Mail an Frau Regina Grafl  officewrneustadt@pcp.at 
Wir freuen uns schon Sie kennen zu lernen! 
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